@o @

Rezultativie raditaji ka
vadibas lidzeklis

Maris Pukis, Dr.oec.,
Projekta vadosais eksperts



marketinga
stratégija (?)

Marketinga
stratégija
\

p
Nozares
uzlabojumu

J)Ians

- )
Visaptverosa

4 )

Sh

Vadibas
struktdra

termina
@udzets

ema

Uzlabojumi
nozaré

Svarigakas
attistibas
prioritates

A Y
norway
grants

Visas
pasvaldibas
funkcijas




Y
norway
grants

Vadisanas cikls

Cikls:

(Situécijas analize (Tirgus segmentu
un Pasvaldibas produktu

/ saglabasanas vai izmainas vajadzibu
analize) \

N J
(MérTéana (Rezultativo raditaju R ( A
iegliSana ar uzskaites, esoso Plano$ana (marketinga stratégija un
informacijas sistému un pétijumu vidéja termina budzets)
starpniecibu, veidojot indeksus) g )
\aprelglnu cela) y

4 )
\ levieSana (pasvaldibas iestazu, /

struktlrvientbu un uznémumu darbiba

Marketinga Padomes vadiba)
\ J
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Vadisanas mehanisms

« Dome - pienem grozijumus stratégija un
vidéja termina budzeta

» Marketinga Padome - operativi vada
procesu, tai skaita tirgus segmentu un
misijas, merku, uzdevumu un resursu,
ricibas plana izmainu sagatavosanu

 Atbildigas strukttras - nodrosina méerisanu
un analizi, gatavo ieteikumus, nodrosina
datus sabiedribas informé&sanai un
lobésanal



Vai vél viena vadisana ir
nepieciesama?

grants

* Atbilde - pasvaldibas politiku zina

» Citi stratégijas dokumenti tiek radtti
komunikacijai ar valdibu un sabiedribu
(édienkartes princips)

- [stajai darbibai nepiecieSams slepens vai
atklats plans - ja Tsteno kolegialu vadibu,
Sis plans nevar pastavét tikai viena cilvéka
(valdosas frakcijas) galva



Kadi argumenti nosaka >
1izvell?
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 VVelme uznemties risku (ltdz ar to - art politisko
atbildibu) rikojoties patstavigi

» Saistiba ar konkréetas politiskas partijas
meérkiem un uzdevumiem - ne katra partija
atbalsta pasvaldibu patstavibas attistibu

* Resursu nepietiekamiba - kops 2008.gada
valstT attistiba netiek veicinata un pasvaldibu
resursus samazina



Publiska sektora .
ekonomikas lemumi
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Pasvaldiba netraucé privatajam
Privatais sekdors Ir R sektoram (tai skaita individam vai

sekmigs gimenei)

ES vai valdibas
“nepilniba”

PasSvaldiba iejaucas ar vienu no
> | procesu ietekmes panémieniem

Tirgus “nepilniba”

Pasvaldibas
“nepilntba”

U Y,




y Funkcija

Optimizacija = Mérka
funkcija + ierobezojumi

grants

Meérka
funkcija

Optimums

/ Mainigais

lerobeZojums lielums




Nepareizu méerku >
piemerl

« Sasniegt augstaku pakalpojumu kvalitati (nav
minéts, pie kadiem nosacijumiem)

« Samazinat budzeta deficitu (ta vispar nevar
blt mérka funkcija, nav zinami citi nosacijumi)

* Nodrosinat optimalu arstésanu katram
pacientam (nav zinams, pie kada budzeta)

 Apmierinat dienas centra apmeklétaju velmes
(nav zinams, kadu resursu ietvaros)



Rezultati un to merijumi

norway
grants

 Vizija - letekmes raditaj
« Faktoru analize noved pie iesp&jamajiem meéerkiem

» Meérki - Rezultatu radjtaji
* lespéju analize atstaj sasniedzamus merkus

» Uzdevumi - izpildes raditaji
* Resursu analize atstaj izpildamus uzdevumus
« Marketinga stratégiju finansé no vidéja
termina attistibas budzeta



Formuléjuma cikls
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Rezultata formulejums
norway
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» Mérkis (val vizija, vai uzdevums)
* lerobezojumi vienadibas forma
* lerobezojumi nevienadibas forma

Text
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Paldies par uzmanibu!

* Maris Pukis
» 29197602
* maris@lps.lv



