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SOCIALA DARBA UN VESELIBAS
APRUPES PIEEJAMIBAS

NODROSINASANAS TIKLS

Zane Duze,
projekta sabiedrisko
attiecibu eksperte

Kops 2013. gada nogales Latvijas Pasvaldibu savieniba
(LPS)isteno Norvégijas Finansu instrumenta atbalstitu
projektu “Lietpratiga parvaldiba un Latvijas pas-
valdibu veiktspéjas uzlabosana”. Projekta ietvaros
izveidoti cetri pasvaldibu tematiskie sadarbibas tikli,
kas ir diskusiju platforma pasvaldibu savstarpejai pie-
redzes apmainai, datu analizei un katrai pasvaldibai
piemérotaka risinajuma meklésanai.

Viens no sadarbibas tikliem veltits pasvaldibu socia-
lajam darbam un veselibas aprapes pieejamibas
nodrosinasanai. Ta ka saja joma aktualo un diskute-
jamo jautajumu ir daudz, izveidoti divi apakstikli: T2-1
apakstikls “Inovacijas socialaja darba, socialo pakal-
pojumu joma, veselibas apriipes veicinasana pasval-
dibas konkurétspéjas uzlabosanai” un T2-2 apakstikls
“Vai pasvaldibai nepieciesama sociala uzneméjdarbi-
ba un ka to labak attistit”. Sadarbibas, salidzinasanas
un macisanas procesa iesaistiti politiki un specialisti
no 21 pasvaldibas - tas nozimé, ka tikla ietvaros riko-
tas sanaksmes, diskusijas un praktiskais darbs ir aktivs
un interesants.

Katra no cetriem projekta ietvaros izveidotajiem
sadarbibas tikliem ir savs koordinators, vaditajs un
padomdevéjs viena persona. Pasvaldibu sociala
darba un veselibas apripes pieejamibas nodrosina-
Sanas tikla ta ir LPS padomniece veselibas un socia-
lajos jautajumos llze Rudzite. Tikla koordinators ir
ta persona, kurai skaidri jaredz projekta mérkis un
savs tikls jeb, ka sarunas biezi saukts - “tiklins”, un tas
mérktiecigi javirza. Dalibnieku debatés jasaklausa
jautajumi, kas ir ipasi aktuali un interesanti visiem.
Jajat, kadi dati un informacija varétu but nepieciesa-
ma pasvaldibu politikas veidosana.

Projekts paredzets galvenokart pieredzes un zinasanu
ieghisanai, lai pasvaldibas tas talak izmantotu savu
iedzivotaju laba. Tomer iesaistisanas sadarbibas tiklos
ir abpuséji un savstarpéji noderigs un bagatinoss pro-

cess. Vertigu informaciju un jaunas idejas savam dar-
bam iegust ari tikla koordinators - gan praktisku infor-
maciju un “sazemejumu” ar realitati, gan paplasina
un nostiprina kontaktus ar pasvaldibam. Sava atbalsta
un sadarbibas loka var iek]aut jaunus dalibniekus ar,
iespejams, svaigaku skatu uz problémam un aktualita-
tem. Ta ir informacija, ko talak izmantot, cinoties par
pasvaldibam svarigiem jautajumiem.

b

Saja gada tikla dalibnieki tikusies gan Riga, Pasvaldibu
savieniba, gan iesaistitajas pasvaldibas - Jelgava,
Daugavpili, ka ari Daugavpils, Skrundas, Ogres,
lecavas, Raunas, Gulbenes un Tukuma novados. Tiesi
arpus LPS telpam notikusas projekta aktivitates pro-
jekta partneri novertéjusi visaugstak, atzimejot, ka,
viesojoties pie kolégiem citas pasvaldibas, iegustama
visvertigaka pieredze un noderigakas idejas. Sogad
sanaksmeés diskutets par pasvaldibas pienakumiem
socialo pakalpojumu sniegsana un veselibas veici-
nasanas nodrosinasana, pasvaldibas lomu veselibas
infrastruktaras attistiba lauku vide, pasvaldibas un
valsts instittciju sadarbibu, apgita pieredze inovativu
pakalpojumu ieviedana. Tapat runats ari par socialo
darbu un veselibas aprupi stratégiskas vadibas proce-
sa, marketinga izmantosanu socialaja darba un tema-
tu, kura ir gan daudz iespéju, gan neskaidra - socialo
uznémeéjdarbibu.
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Ka viens no praktiskajiem uzdevumiem izveléta soci-
alo darbinieku noslodzes merisana. Lai to paveiktu,



vispirms nepieciesams rupigi un detalizeti vienoties
par kriterijiem - kuru profesionaju darbs tiek mérits,
ka klasificeti gadijumi, cik ilga laikposma veicami
mérijumi un pats galvenais - kade| un ar kadu merki
tas tiek darits.

Projekta dalibnieki - sadarbibas tiklos iesaistitie
specialisti un politiki atzist, ka Joti véertigu pieredzi
un iedvesmu savam darbam var ieglt, sanaksmju
ietvaros apmekléjot citu pasvaldibu socialas aprupes
iestades un izmantojot iespeju izjautat to vaditajus un
darbiniekus. Ta sanaksmju ietvaros apmekleti Tukuma
novada esosie dienas centri “Saime” un “Saimite” un
kopienas centrs “Musmajas”, Higiénas centrs, dienas
centrs “Integra” personam ar intelektualas attistibas
traucéjumiem, dienas centrs “Atbalsts” personam ar
psihiskam saslimSanam, Atkaribu profilakses punkts
un Krizes centrs Jelgava, krizes centrs vardarbiba
cietusiem bérniem “Laipas”, Gimenes atbalsta dienas
centrs, dienas centrs “Saime” un HIV/AIDS profi-
lakses punkts Ogre, Gatartas pansionats Rauna un
Gulbenes socialas aprupes centrs “Siltais”. To, kada
veida iespéjama veiksmiga pasvaldibas un valsts insti-
tuciju sadarbibas iespéju izmantosana personam ar
garigas attistibas traucéjumiem socialo pakalpojumu
sniegsana, sanaksmes dalibnieki varéja verot valsts
socialas aprupes centra “Latgale” filialeé “Kalkani”.

Projekta partneris - Norvégijas Vietéjo un regionalo
varas iestazu asociacija - dalas savas zinasanas ne
tikai macibu braucienu laika, bet ari piedaloties pro-
jekta aktivitates Latvija. Viena no socialo un veselibas
jautajumu tikla sanaksmém ar savu pieredzes stastu
piedalijas Norvégijas Darba un labklajibas parvaldes
(NAV) vaditajs Steinars Hansens. Parvalde, kas nesen

reorganizéta un piedzivojusi parmainas, sava darbiba
balstas uz principu, ka galvenais atbildigais par savu
dzii ir klients pats; tikai gadijumos, kad nepiecie-
sams, paliga nak Labklajibas parvalde. Lai socialas
palidzibas sistema darbotos, palidzibas sanemeji
jauztver ka “eksperti”, kuri pasi sp€j lemt un darbo-
ties, turklat lidzdaliba no klienta puses savas situacijas
uzlabosana ir obligats prieksnosacijums palidzibas
sanemsanai.

Norvégija pazistama ar relativi augsto nodok|u iené-
mumu finanséto dasno Ziemelvalstu labklajibas
modeli, kura ideals ir sociala solidaritate un drosiba
visiem, vienada pieejamiba veselibas un socialajiem
pakalpojumiem, augsta limena labklajibas nodrosi-
najums, aprape sociali atstumtajam un viegli aizska-
ramajam sabiedribas grupam un savstarpéja uzticésa-
nas starp sabiedribu un parvaldi. Tomeér art Norvégija
nav leiputrija, un tuvakajos gados paredzami lieli
izaicinajumi. Celsies bezdarba limenis, jau tagad saja
valsti ir augstakais slimibas pabalstu sanémeéju skaits
un augstakais invaliditates pabalsta [imenis starp
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas
(ESAQ) valstim, un tapat ka citur Eiropa darbaspéks
noveco un uz katru pensionaru paliek arvien mazak
stradajoso. Tapat socialas palidzibas sistémas darbi-
niekiem galvu lauzit liek jauni cilvéki bez pabeigtas
izglitibas, imigranti ar vajam valodas zinasanam un
ilgstosi slimojosie.

Viens no projekta galarezultatiem bis salidzinamo
datu bazes izveide pasvaldibu veiktspéjas analize-
ganai, novértésanai un uzlabosanai. Datubazé bas
apkopoti sakotngjie dati par pasvaldibu darbibu tikla
izvélétajas témas, indikatori iesaistito pasvaldibu
veiktspéjas savstarpéjai salidzinasanai, ka ari piere-
dzes apraksti. Lai projekts batu dzivotspejigs, tikla
koordinatoram jaturpina stradat ari péc ta noslégu-
ma, izmantojot izveidoto un piepildito datubazi, kas
pastavigi jaatjauno un japapildina ar aktualu infor-
maciju.

Projekts ilgs lidz 2016. gada 30. aprilim. Projekta
partneri ir ari Norvegijas Vietejo un regionalo varas
iestazu asociacija (Kommunesektorens organisasjon -
KS) un Valsts regionalas attistibas agentara (VRAA).
Projekta aktualitatém, taja skaita tikla sanaksmju atkla-
to dalu norisei varat sekot lidzi ari projekta majaslapa:
http://ms.Ips.Iv/.

Projekts “Lietpratiga parvaldiba un Latvijas pasvaldibu veiktspéjas uzlaboSana” tiek istenots, izmantojot 2,12 mil-
Jonu EUR pieskirumu no Norvegijas Finansu instrumenta 2009.-2014. gada perioda programmas “Kapacitates
stiprinasana un institucionala sadarbiba starp Latvijas un Norvégijas valsts institdcijam, vietéjam un regiona-
lam iestadém’. Projekta mérkis ir stiprinat institucionalo kapacitati un cilvékresursu attistibu valsts, vieteja un
regionala limeni, izveidojot ilgtspéfigu “macities salidzinot” sistemu, kas balstita uz salidzinamas bazes metodes
principiem un izmanto salidzinamo datu bazi pasvaldibu veiktspéjas uzlaboSanai. Lai nostiprinatu pasvaldibu
lietpratigu parvaldibu, “macities salidzinot” sistémas ietvaros tiks ieklauta ari pasvaldibu stratégiskas vadisanas
ievieSsana, par pamatu izvéloties pasvaldibu marketingu ka vienu no stratédiskas vadisanas formam.
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